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Tourismus-unNg UMWELTINFORMATIONEN FOR DIE PRAXIS

IN EIGENER SACHE

WARUM EIN EURO-
PAISCHER ECOLETTER ?

Die |dee eines Tourismus, der nicht zer-
storerisch auf die Umwelt einwirkt, muls
Fachleute wie Unternehmer gleichermaBen
erreichen. Uber das internationale ECO-
TRANS-Netzwerk ist der ECOLETTER in
der Lage, Fachwissen und praktische Bei-
spiele quer durch ganz Furopa zu sammeln
und vorzustellen. Kontinuierlich in eine
Datenbank eingegeben werden diese
Infarmationen zu einem wichtigen Instru-
ment flr Reiseveranstalter, Fremdenver-
kehrsorganisatoren, Tounsmusplaner und
Marketingexperten, um das dkologische
Niveau des touristischen Angebotes zu
verbessern.

Hiervon geht die ldee des ECOLETTER aus,

der 1994 zunichst in deutscher Sprache
erschien. Die Vernetzung der touristischen
Angebote in Europa erfordert jedoch ein
internationales Medium, Aus diesem
Grund soll ab 1995 der ECOLETTER mehr
und mehr zu einem europdischen
Instrument werden, ohne dabei scine
Besonderheit als eigenstindige Fach-
information zu verlieren. Dank der Férde-
rung durch die EU-Kommission (GD XXII1)
aus dem Programm , Erziehung und Aus-
bildung" konnte die vorliegende Sonder-
ausgabe mehrsprachig erstellt werden.
Damit ist der ECOLETTER auch als Lehr-
mittel f(r Seminare in ganz Europa einsetz-
bar.

An alle Verantwaortlichen, Fachleute und
Institutionen geht nun die Bitte um Unter-
stiltzung, damit diese Initiative weiterge-
fiihrt werden kann. An alle Leser hingegen
geht die Aufforderung zur kritischen
Lektire, damit Sie den ECOLETTER noch
besser nutzen kénnen
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WHY AN EUROPEAN
ECOLETTER?

The promotion of a tourism that does not
damage the environment is relevant to
both experts and entreprencurs alike.
ECOLETTER is well placed to ensure - via
the international ECOTRANS network -
both the collection and dissemination of
practical examples and expert knowledge
throughout Europe. Fed continously into a
databank these information arc an
impartant instrument to improve the
ecologlcal standard ot touristic products
for tour operators, tourism associations,
tourism planners and marketing experts.
The ECOLETTER was published tirst in
Germany in 1994. But the networking of
tourism in Europe demands an inter-
national means of communication. There-
fore, in 1995 the ECOLETTER will develop
into an European Instrument, without
jcopardising its special status as an
independent source of professional
information. Thanks to a subsidy, granted
by the European Commission (DGXXIN) as
part of their  Education and Training”
programme, we have been able to publish
this edition in several languages. This
ECOLETTER may therefore be used also
as teaching material for international
seminars.

We ask all those in responsible positions,
all experts and Institutions to support the
ECOTLETTER and to make thus the
continuation of this initiative possible.

As well we ask our readers to give us a
ciritical feedback so that the ECOTLETTER
will become more and more usetul to you.

Herbert Hamele, Lorenzo Canova



EUROPA SPEZIAL

REISEN OHNE ZU
ZERSTOREN

Tourismus, das heilit die Mdglichkeit zu
reisen und andere Kulluren kennenzu-
lernen, ist so allgemein anerkannt, dafl
miemand mehr darauf verzichten méchte.
Der Begriff steht fur Momente voller
positiver, betreiender Energie, auBert sich
tatsachlich aber meist in der Besetzung
von Freirdumen, der Verwistung
naturlicher Okosysteme und haufig durch
die Wiederherstellung des Alltags am
Ferienort, dem man gerade durch einen
Urlaub entflichen will.

Eine Aktivitat, di mit der Suche nach
personlichem Wohlbefinden und
positiven individuellen Vorsatzen
verbunden ist, hat sich zu cinem
Schadensfaktor fiir Umwelt und
ansassiger Bevolkerung entwickelt

- Deshalb beginnen nun auch Institu-

tionen, Fachleute und Unternehmer, tber
den nolwendigen Kurswechsel nachzu-
denken.

Soziale, kulturelle und natiirliche
Werte erhalten

Die derzeitige Entwicklung im Fremden-
yerkehrssektors muf kritisch bewerlet
werden. Deshalb gilt es, positive, neue
Urlaubsfarmen zu finden. Formen, die
die lokalen Okosysteme und Lebens-
formen nicht zerstéren, sondern sich dar-
auf konzentrieren, die kulturellen,
sozialen und nattrlichen Eigenschallen
eines Orles aufzuwerten und zu pflegen:
Eine neue Form des Tourismus also, der
den sozialen und landschaftlichen
Strukluren entspricht und der sich in der
Planungs- und Umselzungsphase verant-
wortlich in die lokale wirtschaftliche,
soziale und kulturelle Realitat integriert.
Dieser Fremdenverkehr, per definitionem
anders als der hisherige Tourismus, wird
oft auf diffuse, ideclogisch belastete
Weise dargestelll, da gegenuber seinen
Inhalten und Voraussetzungen noch cine
grundsitzliche Unsicherheit besteht.

Die zur Kennzeichnung verwendeten
Begriffc, wie “Sanfter Tourismus”,
"Okotounsmus *, “verantwortlicher”;
"nachhaltiger” und "vertraglicher
Tourismus", sind eher dazu geeignet,
werbewirksame Vorstellungen ldndlicher
Harmonie und heiler, naltrlicher Welt zu

erwecken. Die Absicht, neue Denlk- und
Handlungswege zu beschreiten, mufl
deshalb auf klare und cindeutige \Weise
in all’ ihren Aspekten vorgestelll werden.
Tourismus hat sich auf internationaler
Ebene als wesentlicher Faktor bei der
Landschattsumwandiung durchgesetzt,
und zwar meist unter Nichtbeachtung
lokaler Identitat, Natur und Umwelt.

Kurzfristige Ertrige sind der emzige MaB-

stab bei der Verdnderung der wirtschaft-
lichen Grundstruklur eincs potentiellen
Urlaubsortes.

Die Alternative hierzu darf kein elitarer
oder stark individuell gepragter
Tourismus sein, sondern nur ein
theoretisch und praktisch fundierter und
klar strukturierter “intelligenter”

TOWARDS A NON-
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Die Kunst des Relsens will gefernt
sein. Vorbilder prigen Bedirfnisse
und wecken die notirfiche Neugier.

Fremdenverkehr. So wird der Mechanis-
mus umgekehrt, der Reichtum far nur
wenige schopft aus dem Verbrauch der
Natur, die allgemeines Eigentum ist.
Dieser “zerslorungsfreic” oder "intelli-
gente" Tourismus zielt auf
wirtschaftlichen Gewinn trotz - und
gerade wegen- der Anwendung umwelt-
verantwortlicher Strategien.

Er versuchl, die mit dem Massen-
tourismus verbundenen Probleme zu
l6sen, zum Beispiel durch das authen-
tische Erleben des Urlaubsortes und
seines sozio-kulturellen Hinlergrundces.
Hicraus kénnen sich neue Frtrags- und
Existenzmaoglichkeiten flr die ansassige
Bevolkerung, die Fremdenverkehrs-
industric und -organisatoren entwickeln,
und damit positive Auswirkungen auf das
gesamte soziale, kulturelle und wirt-
schaftliche Geflige des Zielgebiets
ergeben.

Lorenzo Canova




SUSTAINABLE TOURISM.

MARKETING ODER DIE
KUNST DES ANGEBOTS

Die wesentliche Aufgabe moderner Markt-
wirtschafl besteht in der Produktion sol-
cher Gater, die in méglichst grofier Anzahl
innerhalb kurzer Zeit verbraucht werden,
damit neue Giiter hergestellt und wieder
verbraucht werden kénnen usw. . Ein
standiger Kreislauf von Produktion -
Konsum - Preduktion findet also statt.
Das Grundkonzept aller Marketing-
aktivitdten ist es, zum Konsum zu
erzeugen. Marketing unterstitzt Konsum,
aber selten den Konsumenten, sondern
fast immer den Produzenten
Im Tourismushereich ergibt sich aus dieser
generell sehr erfolgreichen Handlungswei-
se cinc Paradoxie: Urlaubssehnsiichte ver-
binden sich bei den meisten Menschen mit
der Bereitschaft, cinen vergleichsweise
schr grofen Anteil ihres Finkommens hier-
far auszugeben. die Fremdenverkehrs-
industrie orientiert ihr Angebot daher an
den Erwarlungen ihrer Kunden und an
deren Ausgabemdglichkeiten. Neue
Urlaubsziele werden nach natirlichen und
kulturellen Gesichtspunkten ausgewdhlt,
aber ihre touristische ErschlieBung
geschieht nach ciner eigenen Logik, auf
die dic die ausgewihlten Orte selbst
keinen EinfluB mehr haben.

Natur wird intensiven Belastungen ausge-
setzt. Dies flihrt zu Schadigung der natiirli-
chen und sozio-kulturellen Ressourcen
und schlieBlich zur Abwertung des
Urlaubszieles.

Paradoxerweise werden so die Strinde,
Berge , historischen Denkmiler und tradi-
tionellen Handwerke, also die eigentlichen
Anzichungspunkte fiir die Touristen, zu
Produkten eines Marktes, der cine eigene
Realitdt unabhidngig von seiner lokalen
Umgebung hat. Die Sehenswiirdigkeiten
verlieren so ihre wahre Bedeutung und
Identitdl. Wie jede Ware unterliegt auch
ein Urlaubsort dem markttypischen Zyklus
von Produktion - Verbrauch - Ende der
Nutzbarkeil. Ende der Nutzbarkeit
bedeutet die fast nicht mehr umkehrbare
Zerstérung der natirlichen und kuturellen
Ressourcen.

Marketing, daB oberflachlich allcin das
Recht auf die Durchselzung persanlicher
BedUrfnisse verteidigt, schafft also folgen-
de Prohleme:

@ bereits geschadigte Urlaubsorte kénnen
nicht mehr restituiert werden;

@ potentiellen Fremdenverkehrsgebieten
wird irreparabler Schaden zugefiigt;

® den Bediirfnissen sensibler Verbraucher
steht es gleichgdltig gegeniiber,

EUROPE SPECIAL - VERTRAGLICHER TOURISMU

Deshalb solite modernes Tourismusmarke-
ting zur “Kunst des richtigen Anbietens”
zurtckzukehren, d.h. eine Ware muB im
Umfeld ihrer gesamten Eigenschaften
prasentiert werden.

Dariiber hinaus gehért zu einem vollstian-
digen Angebot auch die Informalion
darliber, was zum Schutz, zum Frhalt und
zur Aufwertung der natiirlichen und
kulturellen Eigenschaften geschiehl. Nicht
mehr und nicht weniger also, als was die
italienischen Handelsreisenden ab dem
13. Jahrhundert in der Praxis umsetzten,
namlich das Kennenlernen und das
Weitergeben aller technischen und
qualitativen Aspckte des von ihnen
verkauften Produktes.

Im speziellen Fall des nicht wicderherstell-
baren touristischen Produktes milssen die
geschichtlichen Hintergriinde eines Ortes
erforscht, und die Vertraglichkeil der touri-
stischen Angebole mit der Umwelt und
dem sozio-kulturellen Umfeld garanticrt
sein.

Nur so ist es moglich, ein differenziertes
Angebot zu schaffen und Marketing- und
Informationsstrategien auf Begriffe wie
Umweltschutz, Konkurrenzfihigkeit und
bescheinigter Qualitit aufzubauen.

Lorenzo Canova

lhre Erfolgskennzitfern im Tourismus ? Your indicators of success?

Sie verfolgen eine dauerhaft umweltvertragliche Tourismusentwicklung ?
You are aiming towards more suslainability in Tounsm?
Schon wenige Zahlen sagen lhnen viel, z.B.:

Only a few figures can tell you a lot, e.g.;

Kennziffer/ Indicator

lhr Ziel?/ Your aim?

thr Wert?/ Your result?

Gisteank(intte mit Bahn, Bus, Rad, oder zu Ful = 20%
artivals by train, bus, bicycle and an foot

Gastebetten pro Einwohner <11
host beds per resident

Ubernachtungen pro Rett > 150
Overnight stays per host bed

lokaler Multipliktor der Giisteausgaben >15
local multipiter of fareign expenses

Wasserverbrauch pro Ubernachlung =200 1
use of watler per overnight stay

Abfallmenge pro Ubernachtung < 1kg

disposal per avernight stay

Herbert Hamele
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DAS ECOTRANS-
KONZEPT: AUS DER
PRAXIS FUR DIE PRAXIS

Mit der Grindung des gemeinniitzig
orientierten Vereins ECOTRANS im Jahr
1993 haben sich die Mitglieder aus acht
| 4ndern der Forderung eines dauerhaft
umweltgerechten und sozialverantwortli-
chen Tourismus verpflichtet, Okologie
und Okonomie geharen fir sie
zusammen. Im internationalen
Frfahrungsaustausch und in der Zunahme
‘der Transparenz der positiven wie der
belastenden Wirkungen im Tourismus
sehen sie ihre Hauptaufgaben

Instrumente zum Handeln

Dazu wurden 1994 europaweit nutzbare
Instrumente entwickell:

Mit der Datenbank ECOTRANS (Protetyp
1994/1995) werden konkrete positive
“Bausteine” aus der louristischen Praxis
erfaftt und in Zukunft einem wachsenden

EUROPE SPECIAL - SUSTAINABLE TOURISM

Kreis von Fachleuten und Interessierten
zugingig gemacht. In Deutschland
besteht bereits seit 1992 die
"Interesscngemeinschaft ECOTRANS
Deutschland”, 16 bundesweite Organisa-
tionen aus Tourismus, Verkehr und
Umwelt, die auch dem ECOLETTER als
Fachheirat zur Scite stehen (siehe Impres-
sum). Ahnliche Plattformen entstehen in
anderen Landern. Mit dem ECOLETTER
informiert ECOTRANS den Tourismus-
markt und die Offentlichkeit iiber neue
Ansitze und Losungen.

Ab 1995 stellen die ECOTRANS-Partner
mil dem Seminarangebot " Tourismus
und Umwelt - Allianz fiir die Zukunft”
den aktiven Verantworllichen vor Ort
aktuelle Entwicklungen und praktische
Beispiele quer durch Europa vor und
begleiten sie bei der Erarbeilung eigener
passender Angebote.

Als Expertennetz fithrt ECOTRANS inter-
nationale Studien und Fachveran
staltungen durch, ctwa dber Kriterien fiir
vertrigliche Angebotsformen oder zum
Thema “Umweltauszeichnungen im
Tourismus" . Dazu erarbeiten sle auch
Leittaden und entwickeln Grundlagen fr
Aus- und Weiterblidung in enger
Zusammenarbeit mit vielen Hochschulen.

Umwelt als Wetthewerbsfaktor
FCOTRANS will dazu beitragen, daf
Tourismusangebote immer mehr von, mit
und fiir die Bevolkerung in den besuchten
Gebleten entwickelt werden und dalb die
Erhaltung des natlirlichen und kulturellen
Frbes immer mehr zu einem
entscheidenden Wettbewerbsfaltor im
europdischen Tourismus wird.

Herbert Hamele

Aktoren und ihre Eigenschalten

1O
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(EDED Compuaraciones positivas

La preocupacion por el medio ambiente es
muy diferente en el conjunto de paiscs
europeos y, presurniblemente, las iniciati-
vas turisticas positivas también tendran
unas dimensiones muy diferentes,

En el caso de Esparia, por ejemplo, hay
gue lener en cuenta que la sensibilizacién
ambiental es todavla muy escasa. Las
iniciativas espanolas pueden parecer
modestas en el panorama europeo, pero
san innavadoras y demostrativas y s¢
llevan a cabo en circunstancias adversas.
Concha Alarcos, propietaria de la Posada
Sigueruelo, tiene que dedicar sus benefici-
0s a comprar un prado para evitar que
construyan casa adosadas, Mas de
Noguera mantiene su independencia
energética frente a las tentadoras proposi-
ciones de las comparilas eléctricas; Allariz
tiene todavia numerosos edificios por
reslaurar y lucha para que los municipios
aguas arriba del rlo Arnoia también insta-
len una depuradora. Estas realidades
europeas se tienen que tener presentes si
se quieren establecer comparaciones.

(E> Posada Siguervelo - animado

lu gente a generar nuevas initiativas
Se encuentra en una aldea segoviana de
20 habitantes, en una casa que sc ha
recuperado exclusivarnente con materia-
les Lradicionales y ecol6gicos; los mentis
se elaboran con productos comprados a
los vecinos y se cocinan en el antigue
horno de lena. La llegada de turistas a
este pueblo estd despertando la ilusion en
el futuro. Su propictaria investiga la arte-
sania y la tradicion ganadera y tras-
humante de la zona y esla animado a los
pocos jovenes que quedan a generar
nuevas iniciativas. Por su caracter
modélico, es visitada por responsables
politicos y nuevos promatores de turismo
rural. Pero lo mas importante es que ha
demostrado que una experiencia respe-
Luosa con el medio ambiente es econdmi-
camente rentable. Siempre esta ocupada.
contacto: Posada Sigueruelo, Badén 40,
E-40590 Sigueruelo, Segovia

(E\/ Mas de Noguera -
Un ejemplo de autosuficiencia

Es una experiencia cooperativa, con doce
anos de vida, ubicada en la Sierra Espina,
en el Pals Valenciano. El propésito de sus
promoftores ¢5 vivir en armonia con el
enlorno de sus antecesores y aCOge’ en
este ambiente a sus clientes. La antigua
masia familiar, ampliada con nuevas con-
slructiones en la misma tipologfia
arquitectonica, se abastece exclusiva-
mente de energias renovables, Liene
depuradora propia, huertos ecolégicos y
ganado de varias razas. Las actividades
Luristicas y educativas tienen como base
la participacion en los trabajos de la
granja {apicultura, manejo del ganada,
elaboracion de pan y queso) y en la
restauracion de la vegetacion forestal,
pues se trata de una zona afectada por la
erosion y los incendios forestales.
contacto: Mas de Noguera,

E-12.440 Caudicl, Castellon
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CE.) Municipio de Allariz -
Rehabilitacion arquitectonica y mas
Allariz, una pequefia villa en la pravincia
de Orense, estad declarada Monumento
Histarico-Artistico. A pesar de cllo, los edi-
ficios se encontraban en ruina, el rio con-
taminado y sus riberas deterioradas. En los
(iltimos quatro arios, la nueva corporacion
municipal ha elaborado la normativa
urbanlstica, instalado una avanzada depu-
radora, restaurado 80.000 m? de riberas y
rehabilitado 9 edificios, que ahora alber-
gan a los turistas y a varios muscos, Este
enorme esfuerzo se ha podido realizar
porgue sc han ahomrado muchos costos;
los trabajos los han hecho los propios
vecinos, que recibieron formacian en
canlerla, albanilerla, carpinterfa y
jardineria. Allariz ha recibido un galardon
del Premio Europeo de Planeamiento
Urbanistico y Recuperacion
Arquitectonica.

contacto:Ayuntamiento de Allariz,

Pza. Mayor 1, E-32.660 Allariz, Orense

: ‘Ru_nnd Buildings for Tourists

memmwdmmu
: -.Azdmdml rehubﬁhﬁon and more

- Allariz, a little village in the province of

- Qrense, has been designated as an

- Historical Monument. Nevertheless, the:
~ buildings were in an extremely bad state,

the river was polluted and its banks were
deteriorating. In the fast four years the-
~niew municipal corporation has introdu-

~ ced a planning directive, installed an

“advanced water purifier, restored 80.000

' m2 of riverside and rehabilitated nine.

- buildings, which now accommodate
tourists and several museums. This
ignificant effort was made possible by a
“considerable amount of cost saving: the
“work was done by the neighborhood
“itself who was trained as masons,
“hricklayers, carpenters and gardeners.
Allariz has beer awarded the European
Award for Town Planning and :
Architectural Restoration.

L Anaatae da KnHAesr AAarian Cavsnna

(L villo Della Cupa

In una villa umbra del 'S00 e state avviato
un progetto agricolo sperimentale in
collaborazione con |'lstituto di Geografia
dell'Universita’ di Perugia ed alcune
amministrazioni pubbliche. Situata in una
zona agncola marginale dell'Umbria, I'azi-
enda ha introdotto |'allevamento di daini,
diventato un prodotto tipico dell‘area,
cavalli, pecore, oche ¢ asini sardi, studian-
do la compatibilité tra animali ed ecosiste-
ma naturale e organizzando le diverse
aree in madao da assicurare la riproduzio-
ne del pascolo e la minima manutenzione.
La sperimenlazionc avviata dall’azienda
prevede quattro tipi di interventi: 'adegu
amento delle strutture alla fruizione da
parte di portatori di handicap, redazione
di una guida turistica per linterpretazione
del pacsaggio, azioni di informazione e
sensibilizzazione, elaborazione di un libro
bianco su problemi legislativi.

Contatto: Villa della Cupa, Via Colle di
Nocera Umbra, 141, 1-06020 Gaifana

lnmnlng regional development by rural
fourism

Villa della Cupa

An experimental agricultural project has
heen set up i an Umbrian villa in-colla-
horation with the University of Perugia.
Deers, horses, sheep, geese and:
Sardinian donkeys (in danger of
extinctian) are reared on the estate, and
their impact on the ecosystem is studied.
Other inttiatives include: Production of
traditional agricultural products;
production of clay and herb-based
cosmetics; training of local craftsmenship,
training for local tour operators;
promotion of cultural tours for schools.
This experimental project initiated by the
farm plans four types of action:
adaptation of the building 10 be used by
handicapped people, the pubfication of a
tourist guide to the geograpic sights of

the area, information and. public-aware- - :

ness Initiatives, and a concept to cope

with fegislative problems (" white book” ).

| Arenyr { ANMUA

Cl) La vio del sale
da Trapani a Marsalo

L'Azienda Provinciale del Turismo di
Trapani ha avviato dal 1980 un‘azione di
recupero delle saline lungo la casta occi-
dentale siciliana, I progetto di rilancio pro-
duttivo e creazione di un ilineranio turistico-
culturale originale ‘nato allinterno di un
paesaggio immutato nei secoll, ricco delle
presenze architettoniche di importanti real-
t3 produttive in gran parte abbandonale e
luttavia in degrado e in pericolo per alcuni
progetti edllizi ed industriali (attivita petroli-
fere). Attualmente ha raggiunto importanti
risultati: l'istituzione di una riserva naturale
¢ produttiva di circa 1000 ettan; realizza-
zione di un impianto di trasformazione ed
impacchettamento del sale; restauro di cin-
que mulini a vento, per mano pubblica &
privala; realizzazione del Museo del Sale in
una salina di Nubia e di una attivita ristora-
tiva che utilizza pesce di allevamento delle
vasche; promozione di mostre sul territorio
e in particolare di archeologia industriale.
Contatto: Azlenda Provinciale Turismo
Via Sorba, 15, 1-21100 Trapani

The th Route
from Trapani to Marsala

This initiative, promoted by the Trapani
Tourist Board, aims at the regeneration
of traditional saltindustry along the west:
Sicifian coastline by renewed production
and the promation of a tourism-cultural
itinerary. Rich of typical architecture and
important ancient industrial buldings the
character of this partly abandonned area -
is always threatened by new :
constrictions or industrial projects. B
Today achievements can be presented;
Creation of a natural reserve of 1000
hectares; development of a processing.
and salt packaging plant; restoration of -
five windmills with private and public
support; creation of a salt museum with
exhibitions mainly on industrial archeolo-
gy and the opening of a restaurant usmgr B
fish reared in the sall vats,
Lorenzo Canova _j
§
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(D) (W Reiseunternehmen

und Zielgebiete
Mit den , DRV-Umweltempfehlungen fiir
touristische Zielgebiete”, erarbeitet von
FUTOUR und dem Biro Schemel,
wendet sich der Deulsche Reisebiirover-
band e.V. an Tourismusverantwortliche
auf lokaler, regionaler und nationaler
Ebene, Sie beinhalten sowohl dka-
logische, als auch Gkonomische
Argumente und sollen als Planungshilfe
tir die Geschaftspartner der Reiseunter-
nehmen vor Ort dienen. Es werden
Empfehlungen in den Bereichen
Orlscharakter, Landschaft, Wasser,
Energie, Verkehr, Gasteinformation,
Unterkunft, Essen, Trinken sowie
Urlaubsaktivitaten, aber auch konkrete
Tips zu Umsetzungsstrategien und einem
touristischen Gesamtkonzept gegeben.
Als erste von insgesamt drei Zielgebiets-
broschiiren stelit der DRV auf der ITB 95
seine Broschlre flr Kooperationspartner
im Mittelmeerraum vor. In Kiirze folgen
weitere Anregungen fir die Alpen und
fir Fernreisezicle.

The *Enviranmental recommendations
for tourist destinations”, published by the

German Travel Agents Association (DRV)
while FUTOUR and Biiro Schemel did the
research, are directed to 3l those concer-
ned with tourism at a local, regional and
national level to help them with their
future planning. Suggestions are based
on both ecologlcal and economic
afgumenrs Topics covered include
preserving the character of a local area,
landscape concerns, water, energy,
wasle, trafﬁc, visitor information,
aa:qmo;,iahqn food and beverage, and
holiday activities. Special guidance is also
given on comprehensive tourism strate-
gies and action programmes.

The first of three destination brochures is-

going to be presented at the ITBin 1995,
containing recommendations for
cooperative pariners in the

Mediterranean area. Further suggestuons %

for the Alpes and for long haul

- Peter Z:mmer
Kontakt: Deutscher Reiseblro-Verband,

i Mannhelmcr str. _15” 0-60329 Frankfurt

@B),,ﬁko Grischun” in Graubiinden

Der Verein , Okomarkt Graublnden”
vergab zusammen mit dem Verkehrsver-
ein erstmals den , Oko-Grischun® (Stein-
backe) an sechs Beherbergungsbetriebe
und eine Tourismustachschule, Nach
einer austlhrlichen Betricbsbesichtigung
durch eine Prifstelle wurden die Punkte
ermittelt und einer Kommission zur
weiteren Entscheidung vorgelegl. Mit
diesem Umweltsiegel wird neben eher
(iblichen" Kriterlen wie Abfall, Wasser,
Lult, Ldrm, Energie oder Biirodkologie,
auch ein hohes Engagement in den
Bereichen Erndhrung, Baubiologie, Ver-
kehr und Informationsarbeit bewertet,
Die Initiatoren wollen vor allem die Ver-
marktung okologischer Produkle im
Tourismus fordern und hoffen, daf sie
damit auch Anstof zu einem

. Schweizer-Oko-Label* geben.
Kontakt: Okomarkt Graubiinden,
Tobelmiihlestr. 6, CH-7270 Davos Platz

mv-ﬂcli‘vo hatel: awarded not only for
using sofor ponels

i ,,EtoGrisdm" {Ibex) in Graubiinden

Gmubunden workmg with the Tourlst
oﬁ“oe has awarded its first ecotogucal
label, the..Eco-Ibex”, to six
accomodation enterprises and ane
professional schaol ot tourism. After a
comprehensive inspection, the results
were submitted to 2 commission for a
final decision. Apart from the usual
criteria like waste, water, air, noise,
energy or olfice ecology this ecolabel
also takes into &ccount the use of lacal
products, indigenious art of building
houses, transport management and
information transparency. Above all, the -

,‘ - initiators want lo promote the
- rommercial advantage of ecological
5 products in tourism and hope toinitiale a

W Swiss Eco-label,

o _Herbert Hamele

i Herbcrt Hame!e

(ij) SSR Reisen
braucht mehr Verbiindete

Die Umweltinformationen, die der
Schweizer Veranstalter SSR-Reisen in
seinen Katalogen gibt, werden von den
Kunden sehr begrift und ldsen, etwa bei
der Darstellung des Primarenergie-
verbrauchs fir die Anreise notwendige
BewuBlseinsprozesse aus. Aus einer
(nicht reprasentativen) Kundenumfrage
wird aber auch der Widerspruch
zwischien Wissen und Handeln deutlich:
Die Giste wollen nicht so schnell auf
cinen Flug in die Ferne verzichten, vor
Ort witrden sie jedoch gerne ein ,,Oko-
hotel” in Anspruch nehmen. In Einzel-
fallen kann SSR solchen Wiinschen gerne
nachkommen. Doch eine tundierte,
wissenschaftlich gestitzte Bewerlung der
cinzelnen Reiseangebote unter Umwelt-
gesichtspunkten Gbersteigt die Moglich-
keiten eines einzelnen Reiseveranstlalters.
Hierzu fordert SSR mehr Zusammenarheit
aller am Tourismus Beteiligten.

Kontakt: SSR-Reisen, Postfach 8026,
CH-8026 Zirich

The SSR catalogue:
Symbol for muintaiving ecological voriety

LSSR Rebsnn“ I need of mare allies

Clients of the swiss tour operator
SSR-Reisen greatly welcome the environ-
mental informiation given in the catalo-
gue. The exact indication e.g. of the
primary energy consumed by the tourist
on his journey will raise the traveller's
consciousness. But a (non-representative)
individual customers’ suitvey also demon-
strates the difference between
knowlegde and acting. The clients do not
want to give up a lang-haul flight, but al
their destination they would like to stay

f?ln an eco-hotel ln mdn\ndual cases SSR

 therefore seeking fuﬂher'mper#ﬂon

wlth other people active i

<P @
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'(:é:) Energiesparen und mehr

1986 wollten die neuen Besitzer des
Hotel Kiirschner "nur® Kosten sparen. In
der Folge wurden ein umfassendes Encr-
giespar- und Umweltkonzept erarbeitet
und Schritt fur Schritt verwirklicht. Der
Einbau einer Wirmepumpe hal den
Energickostenanteil von 11,7 % auf
/,7% gesenkt. Wenn die Fenster
gedffnet werden, schaltet die Heizung
aulomatisch ab. Fir die WC-Anlagen
wird nur noch Brauchwasser verwendet.
Die Kosten flr das Wasser konnten
nahezu halbierl werden. Unnétige Ver-
packung wird an die Lieferfirma zurlick-
geschickt, Spararmaturen, Spitzenzeiten-
wichter und ein Wischesparkonzept
senkten die Betriebskosten und bescher-
ten dem Hotel ein hohes Umweltimage.
Die Einbindung der Mitarbeiter wurde
durch "Umweltbeauftragte” for die
einzelnen Bereiche im Betrieb, durch
wbchentliche Besprechungen und
Schulungen wesentlich erleicherl.
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4 A) Intergrierter Tourismus:
Ein Giistebett pro Einwohner geniigt

Das Lesachtal im duficrsten Stidwesten
Karntens zihlt mit seinen 1.700 Einwoh
nern und 120.000 Ubernachtungen zu
den extensiven Tourismusgemeinden
Osterreichs, Den Einwohnern ist ¢s
gelungen, ein Ordnungskonzept mit
einem innovativen regionalwirtschaft-
lichen Entwicklungsprogramm zu
verbinden. Ziel ist eine harmonische
Weiterentwicklung des Tourismus und
die Sicherung der biuerlichen Bergland-
wirtschafl. Es existicren keine Autstiegs-
hilfen und Seilbahnen, es werden auch
keine gebaut. Im Leitkonzept ist eine Bet-
tenausbau-Obergrenze auf ein Gastebett
pro Einwohner festgelegt. Die Errichtung
von Hotelanlagen mit mehr als BO Betten
ist im Lesachlal nicht vorgesehen. Die
Vermarktung des Lesachtaler Lamms als
bauerlich-genossenschaftliches Qualitéts-
produkt im Rahmen der Erzeuger- und
Vermarktungsgemeinschafl “Lesachtaler
Larmmspezialititen™ Ist eine der neuen
regionalwirtschaftlichen Projekte. Natur-

: 2Ty S >
Carmthsa, ranks amcng the extensive
.‘,_vtowist destinations in Austria. The
- community of Lesa;hta! succeedad in
2 bnngmg togethe §part1cula.r manage-

& ':gsonal ccénomcdevelopment action

ogramme. The aim is a harmonical

~development: of ourism and the protec:
~ tion of the typical rural farming in the
G mountain area. A guiding. strateglc

S princlple Is to plan for a maximum of one

~“mare than 80 beds will be huult There 5
- dre no ski-lifts or cablecars in the vallcy B
- and none will be developped. .
i An example of the new tegional economic:

initiative has been the commercial

production and marketing of tesachtal

by a producer group called ,.Lesadttal

lamb on an agncult,ural r:ooperatlve hasisiz? o

schutz und Erhaltung der Kulturland-
schaft sollen auch eine Unterstiltzung fir
die Bergbauern darstellen und so die
Abwanderung eindammen. An ginem
Kulturlandschattsptiegeprogramm
beteiligen sich mittlerweile rund 200
Bauern (“Vertragsnaturschutz").

1994 wurde das Lesachtal von der Nalur-
freunde Internationale (NFI) als Modell-
region der Alpen zur ,Landschaft des
Jahres 1995/96" ausgewahlt. Damit
kinnen die bereits begonnenen
Aktivititen der NFI fortgesetzt werden,
im Juli 1995 soll mit dem , Fest der
Alpen” der offizielle Startschuf fir alie
Aktivititen und Projekte im Rahmen der
| andschaft des Jahres gesetzt werden
Erste Projekte sind bereils in Vorbe
reitung: ., Kraftquellen der Landschaft”,
Aufbau einer , sanften Schule des
Reisens” und ein ,Oko Check-Up"
Kontakt: FVV Lesachtal, Gemeindeaml,
A-9653 Liesing Nr. 29

Farniayat . Liealag St Lorerzen - Mans Cudgdgan
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Ammld m!h the lable ,amt ecological

 tourist nrqrts.;n Evrope* _in 1991

In 1994 the ,,Naturﬁwnde
lntemaﬁuna Y assncmtmn (NFI) selected :
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(:D:> ,Oko-Audit“-Pioniere

Unlerstitzt von der Deutschen Bundes-
stiftung Umwelt begleilel das Alpen-
torschungsinstilut (AF1) die Bayerische
Zugspilzbahn AG bei der Umselzung des
«Oko-Audit” nach EG-Verordnung
Dazu stehen in den nichsten drei Jahren
umfangreiche MaBnahmen zur
kontinuierlichen Verbesserung der
Umweltleistung dieses fir den Alpen
raum charakteristischen Dienstlcisters auf
dem Programm. Mit Hilfe eines eigenen
Umwellmanagementsystems hat die
Zugspitzhahn damit begonnen, ihre
Umweltwirkungen zu erfassen
AnschlieBend werden Umweltzicle und
konkrete Verbesserungen 2.8. beim
Anreiseverkehr, beim Energie- und
Materialverbrauch und der Pistenpflege
festgelegt. Damit kann das Projekt auch
Modellwirkung bei anderen Seifbahn
betreibern im Alpenraum haben.
Kontakt: Bayerische Zugspilzbahn AG,
D-82467 Garmisch-Partenkirchen

ln waperation with the Alpme Reﬁearch',_u
Institute AFL, the Bayemche Zugspltz- -:

 bahn
- Germany’s h

- the , manager” of
ighest peak - has statted m

implement an Eco-Audit following EEC-

_mgulaﬁons This will include a wide
asiires for gradually

improving enviranmental impact for this

~ touristic service provider most

 characteristic for the Alps within the next

~ three years. By means of an own

"Environmental management System®” ”

the Zugspitzbahn has started to realize :ts
_impacts on the environment. Foﬂowing
steps are to fix concrete aims e.&.
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Sanfter Tourismus mit Industrickultur
Das Projekt Santter Tourismus im Saar-
land legt nach sieben Jahren eine erfolg-
reiche Zwischenbilanz vor: Die akologi-
schen Reisekonzepte werden mittlerweile
durch einen regionalen Fremdenver-
kehrsverband vermarktet, fir den
Euro-Kulturpark Bliesbruck-Reinheim
wurde ein Masterplan, far das Saarland
eine Museumskonzeption ,, Haus der
Waldkultur" entwickelt. Mit der
Braschiire , Erlebnis Industriekultur”
konnte zusammen mit Partnern aus
Lothringen und Luxemburg ein , neues*
Thema attrakliv aufbereitet werden.
Dazu werden ab Mai 1995 erstmals
«Kultur-Elappen” angeboten. Mit dem
Aufbau eines internationalen , Netzwerk
Eurcpaische Kultur der Arbeit” (NEKTAR)
wollen die Naturfreunde nun mehr und
mehr Partner auch aus anderen Landern
Zusamemenbringen.

| -'l‘qmismhdlsﬁick

Un tourisme en douceur A
Mls enroute il ya sept ans, le projet ©

.Sanfter Tourismus im Saarland” (,1a

Sarre' un tourisme en douceur™) atfiche
un bilan intermeédiaire trés positif. Une
Association Régionale du Tourisme diffuse
désormass les. concepts de voyages écolo-
giques, Ori a développé par ailleurs paur
lEum-Kulturpark de Bliesbruck- Reanhelm
un concept giobal el pour la Sarre celui i
dun musée «Maison du Monde de la
Forét" Grﬂoe A la brochure , Découvrir ja
patdmolne induslnel ", établie en partena-
riat avec la Lorraine etle Luxembourg, un
théme nouveay est présenté de maniere
aussi intéressarite que sedwsanhe Enfin,
dés mai 1995 seront présentées pour la :
pnemlére fois des o Elapes Cultwvlies“ S

Stadionstr. 10 D-6A333 Valldinvan

OVER EUROPE

(Q\; ~Oesundes Baden im Meer”

Aufgrund uneinheitlicher Vergabekriterien
wurde dic “Blaue Furopa-Flagge” an
Schleswig-Holsteins Stranden bereits 1992
eingeholt und durch die Aktion
“Cesundes Baden im Meer” ersetzt, Der
Gasl kann Strandabschnitte mit guter
Wasserqualitit an den aufgesteliten Infor-
mationstafeln erkennen. Der ausge-
zeichnele Strandabschnitt mul in der
Regel alle 14 Tage nach den Vorgaben der
schleswig-holsteinischen Badestellenver-
ordnung untersucht werden. Die Fr-
gebnisse dirfen den relativ strengen
Glteslandard Ii des schleswig-holsleini-
schen Umweltministeriums nicht unter-
schreiten. Bei akuter Verschlechterung der
Wasserqualitat massen die Tafeln sofort
enffernt werden. Nach nunmehr drei
Jahren kann eine hohe Akzeptanz bei
Urlaubsorten und Gisten festgestellt wer-
den. Mittlerweile sind die begehrten
Informationstafeln bereits an 96 Strandab-
schnitlen in 25 Gemeinden zu finden.

Fiar 1995 wird mit ciner weiteren Zunah-
me gerechnel.

Flag" was hauled down;dready in 1992

R because of mcansuﬂznt standard; it wai

\water quality fhrough spec:al informatton,: i
S plates Tobe dgugnated the section of
 the beach are examined *ortmghtly in
£ fine mth the bathing mgulatnrms of

> Schleswig-Holslﬂm o
~ The results must not fall short of lhe

- comparatively strict ..Gmde e

regulatmns of t.he Mlnistry of the S
Environment of 5chleswlg~l-lo|stem If

thereisa significant deterioration in
DR water quahty the panets must be

Q by the touﬁst hoard of Sdsle,wig-
Holstein and has now run for three years: o

sucoessfully It is very well recewad both
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(Efb Lieben wir sie zv Tode ?

Besuchen so viele von uns die Natur- und
Nationalparks, daB wir Gefahr laufen, sie
2u Tode zu lieben ? Dieser Frage ist die
internationale Arbeltsgruppe "Tourismus"
der Féderation der Natur- und National-
parke Europas nachgegangen. Auf der
Hasis von 40 konkreten Belspielen aus ganz
Europa wurden 15 Richtlinien fir die Ent-
wicklung touristischer Aktionspline in
Natur- und Nationalparken ausgearbeitet ;
1. Lege klare Schutzzicle fest.

2. Erstelle ein Inventar des Angebots,

3. Arbeite gemeinsam mit Einwohnern,
Tourismuswirtschaft, Behérden und
Organisationen

4. ldentifiziere die Werte und das Image,
auf denen der Fremdenverkehr aufbauen
soll.

5. Lege Belastbarkeitsgrenzen und
Umwellslandards fest.

6. Analysiere den touristischen Markt
sowle die Bedirfnisse und Erwarlungen
der Gasle.

Loving them to death?
Snstumnbk tourism in Europe’s
Noture and National Parks

Are to many people visiting our Nature:

- and National Parks? Are we in danger of
loving them ta death? This question has
been tackled by an international working
group on sustainahle tourism set up by
the Federation ot Nature and National
Parks of Eurape, :

- From over 40 practical case studies across
- Europe, the following guidelines have
“been worked out for the development of

~ sustainable tourism action plans for

: ﬁNature and National Parks -

1. Slata clear conservation aims.

2. (‘nmpue an Inventory

3. Work in partnership. -

4. ldcntufy the values and the image on
which ta base sustainable bour&m

LANDERREPORT

7. Definiere geeignete, den Schutzzielen
enlsprechende touristische Aktivitdten.
8. Erarbeite neue touristische Produkte,
auch im Bereich des Bildungstourismus.
9. Slelle die Umweltvertriglichkeit der
Vorschldge fest

10. Definiere notwendige Besucher-
lenkung wie Zonierung, Kanalisierung
und Interpretation

1. Schlage MaBBnahmen zur Forderung
umweltfreundlicher Verkehrssysteme vor
12. Entwickle eine Kommunikations- und
Marketingstrategie.

13. Definiere ein System der Erfolgs-
kontrolle.

14. Ermittle die noligen Mittel, inklusive
Aus= und Weiterbildung.

15. Setze den Aktionsplan um.
Mittlerweile haben verschiedene euro-
paische Parks damit begonnen, diese
Richtiinien der Foderation in die Praxis
umazuselzen.

Kontakt: FNNPE, Postfach 1153,
D-94475 Grafenau

 The experiencs of nature:

- sastainable tourism in
Forope’s natvre and notional
parks nesds high standards in
visitors” monogement

5, Assess carrying capacities
and sel standards that must be
maintained,

6. Survey and analyse tourist markets
and visitors’ needs and expectations.

7. Identify tourism activities that are
compatible with the protected area.

8. Propose new tourism products to be
developed, including educational
tourism.

9. Assess the environmental impacts of
proposals.

10. Specify visitor management required
such as zoning, channeling,

~interpretation, education.

11. Propose tratfic management systems:
12. Devise a communications and
promotional strategy.

13, Establish a programme for

monitoring and review.

14 Assess resalirce and training needs.
<15 Implement the plan:
- Meanwhile, several Eysropean Parks have

started to put FNNPE’s guidelines into
practice.

Worbect Heukernes

ALL OVER EUROPE

(D) Tourismusmodell Rhon

Die Rhon ist zwar als Mitlelgebirge ein ein-
heithicher Naturraum, aber als Wirtschafts-
raum war sie immer auf Bayem, Hessen
und Thiringen aufgeteilt. Und von 1945
bis 1989 zerschnitt auch noch die , Ost-
West-Grenze" diese Kulturdandschaft. Nun
sucht man nach neuen Moglichkeiten einer
Kooperation, z.B. im Tourismus. Die
Rhéner Kulturlandschaft kann aber nur mit
produzierenden Landwirten erhalten
werden. Deren Existenz ist durch Welt-
markt, Konzentration der Nahrungs-
mittelindustrie, Liberalisierung des
StraRenverkehrs ader (ibertriebene
Hygleneanforderungen emsthaft
gefahrdel. Nur durch eine direkte Ver-
marktung Rhéner Agrarprodukte in der
Gastronomie kann dicse Landschafl auch
als Kapital des Tourismus gesichert werden
Diese Kooperation ist auch der Schilissel zu
weiteren Erfolgen.

Kontakt: Verein Natur und Lebensraum
Rhan, Gearg-Melllinger-Str.3,

D-36115 Ehrenberg-Wistensachsen

The Rhdn tourism model

The Rhén as i mauntain range in the
heart of Germany forms a single entity in
terms of nature, but economically it has
always been divided between Bavaria,
Hesse and Thuringia. And from 1945 to
1989, the ,Fast-West border” also pas-
sed throuigh this arca of cultivated
countryside. Now, its residents are
seeking new opportunities for coopera-
tion, e.g., in tourism, The cultivated
countryside of the Rhan can only be
preserved, however, if it has productive
farms. The livelihood of their farmers is
seriously threatened by the world
market, concantration iri the food
industry, liberafisation of road traffic or
exaggerated standards of hygiene. This

countryside can only be safeguarded as
~an asset to tourism by marketing Rhon
- agricultural products directly to the

catering trade. This cooperat;on is also
the key to further success:

L o

T
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(é> @) Naturpark im Aufbruch

Gemeinsam mit dem Deutsch-Belgischen
Naturpark Hohes Venn-Eifel und der
Gruppe PROTOUR installierten die betrof-
fenen Kreise vor zwel Jahren ein Team in
der Region, das Grundlagen aufarbeiten
und eine grenziberschreitende Tourismus-
strategie von innen entwickeln sollte,
Nunmebhr liegt ein regionales Entwick-
lungskonzept mil sieben Programmen und
finfzig Malnahmen vor, das im

intensiven Dialog mit Betroffenen und
Leistungstragern erarbeitet wurde. Ein
System der Landschaftsinterpretation ist
darin genauso enthalten wie die Férde-
rung regionaler Produkte, die Entwicklung
autofreler Erholungsmoglichkeilen,
umweltbewussle Holels oder ein Modell-
feriendorf. Nun wird es darauf ankom-
men, den Dialog fortzusetzen und enga-
gierte Triager (Ur die Massnahmen

zu finden.

Kontakt: Naturparkzentrum Bolrange,
B-4950 Robertville

on eurnpm en ossor
5, les a.rrandtsscments con-
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(S) 150 9000

«Vildmark i Vdrmiand" 4r en naturndra
reserrangdr som varderar naturens behov
lika med foretagens behov, Fftersom
naturen bara hat ett visst kapacitetsut-
nyttjande, maste man kontingentera
vissa naturndra upplevelser. Denna filo-
sofi star i motsats till vad marknaden vill.
Darfdr har man startat projekl ISO 9000.
Syftet ar, all definiera naturnira resear-
rangdrer och sdtta upp normer fér deras
verksamhet. Genom detta ger man kun-
derna en mdjlighet att beddma och viir-
dera researrangérer.

Kontakt: Vildmark i Varmland, Box 209,
$-68525 Torshy

Nordens Ark

Nordens Ark dr en anldggning, vars ver-
ksamhet startade 1989 och sorn syftar fill
att radda och bevara utrotningshotade
djur. Anliggningen bidrar till de utrot-
ningshotade djurens dverlevnad genom:
avel och uppfodning, iterinplantering
nar st ar majligt, forskning och utbild-

nizer estimating nature’s needs as
much as those of the entemnses As
nature accepls just a certain exploltatlon

nature bound activities, This philosophy
differs from the demands of the market. -

That is the reason why the project ,ISO

9000" was started up. The aim is to

- define travel agencies working environ-
- mentally adopted and ta draw up stan-

- dard specifications for their activities.

~ These speciﬁcabons enable the customers

Lo assess the trave) organlzers

. .;':  The , Nordons Ark* (The Nordic Ark)

~the, Nordens Atk" (The Nordic Ark} an
o idealistic found&tnon. started its activities
~in 1989, Its aim is to save and guard

- animals threabened to be exterminated.
. The following: artivitles and fadhttes of

i ~which a.bout 74 acres are open-to the
the mentioned travel orgamzer must hmlt 2

SR The Nordens Ark® fbundaﬂon :

i :‘but has to generate eamings
& ;:;ﬁnance its acﬁv ﬁes lt50|f Thns

>

R B
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ning, information som skapar forstuelse
fér behovet av hjdlpinsatser. Nordens Ark
ligger i Sotenas kommun, ca 240 km norr
om Géteborg. Anldggningen disponerar
126 ha och hiller ca 30 ha dppet fér all-
mdnheten, ddr man visar vilka djurarter
som man arbetar me att bevara. Nordens
Ark dr en ideell stiftclse, sum inte uppbar
nigra driftsbidrag friin stat eller kom-
mun, utan sjdlv miste genera intakter (or
att finansiera driften. Detla sker dels
genom att man tar intrade till den publi-
ka delen, dels genom sponsorer, giivor,
donationer osv. Under turists3song driver
man servering och butik i egen regi, saml
hilller guidade visningar. Under 1994
besoktes anlaggningen av 120.000
bestlare. De intdkter som turismen ger,
finaniserar till 70% verksarnheten for
Nordens Ark. Nordens Ark &r ett lysande
exempel pll samspelet mellan natur och
turism till dmsesidig fordel.

Kontakt: Nordens Ark, iiby Siteri,
$-45046 Hunnebostrand

datlon consists of roughly 112j‘acres, - e

does not obrta n_any pmmoﬁaa or




(D (EU) Die Sanften kommen!

1994 erzielten die 26 , Jugendreisen mit
Finsicht" des Deutschen Jugendherbergs-
werkes (DJH) ein Buchungsplus von 23%
Die 11 Umweltstudienplitze des DJH sind
zu einem festen und stark nachgefragten
Angebot flir Schulklassen im Rahmen
ciner auBerschulischen Umwelterzichung
geworden, Daher bietet der DIH 1995
bereits 40 ,sanfle Freizeitprogramme* fir
Kinder, Jugendliche und Familien an -
darunter erstmals mehrere interessante
Zicle im Ausland. Die Kriterien der
«Jugendreisen mit Einsicht” sind in der
Regel nachprifbar, zB. 1/3 des
Programms mit Schwerpunkt , Einsicht in
die Kultur/Natur®, max. 18 Teilnehmer
Damit sieht sich der DIH als Vorreiter auf
dem Weg zu einem Glitesiegel fiir
umwelt- und sozialvertrigliches Reisen,
Der europiische Dachverband der
Jugendherbergsverbinde dient nun als
Plattform, um die Ubertragung des
Modells auf scine Mitgliedsverbinde zu
erlcichtern.

Kontakt: ECFED, Rue de fa Maontagne,
36, B-1000 Bruxelles

Jucmpkmm

11994 M-Zﬁsorft wmism programmesf f
oi_‘the Germ_im Youth Hust!el Amodaﬁon i
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(RD) (EU) ECOTOE -
Biotopschutz und Okotourismus

Angesichls der Zerstrung der Kiistenge-
biete durch unangemessene Bebauung
und Ubernutzung suchte die |, Irish
Coastal Environment Group” mit dem
internationalen Projekt ECOTOE nach
praktikablen Losungen. drtliche
Bevolkerungsgruppen in sensiblen
Kustengebieten soliten in den Schutz ein-
bezogen werden, der Gewinn aus dem
+Okotourismus” sollte dazu als Anrciz
dienen. Insgesaml wurden 12 MaRnah-
men als Pilotprojekte in sieben
europdischen Landern durchgefihrt, u.a.
Zusammen-arbeit mit Schulkindern, um
wichtige lokale Themen den Uraubsga-
sten zu prasentieren; Burgerbeteiligung

bei 8rtlichen Umweltinformationszentren,

Entwicklung von | Schatzsuchpfaden®
und Beteiligung von Einheimischen und
Gasten bei Wasserqualitdtskontrollen.
Das Projekt veranschaulicht kreative
Ideen fiir die Zusammenarbeit mit der
tirtlichen Bevolkerung und verdeutlicht
die Finanzierungs- und Marketingproble-
me bei lokalen Okotourismusinitiativen,

ECOTOE - Biotope protection

Coastal Eanmmt Gmup Int the‘f,aee '
of the deslruchon of coastal environ~

LANDE

(GB) (EU) Automobilciub
mit Umweltpalitik

1992 stellt GroBbrilanniens grofter
Automobilclub (AA) sein erstes umwelt-
politisches Konzept vor, Bereils 1993
konnte man 5% Energieeinsparungen
verzeichnen und Papierrecycling fiihrte
zu einer Einsparung von 1 Million Blat-
tern. Eines der Hauptziele 1994 war die
Senkung des Benzinverbrauchs durch die
EinfGhrung eines neuen Kontrollsystems.
Fahrer von AA-Fahrzeugen und die
Strafenwacht bekamen persénliche Ziel-
vargaben t0r Benzineinsparungen und
auch einzelne Abteilungen setzten sich
Benzineinsparungen zum Ziel. AA-Fahrer
wurden zu einem verbrauchsmindernden
Fahrstil angehalten und Dienstwagen-
fahrern wurde der Wechsel auf benzin-
sparende Fahrzeuge empfohlen. 1995
soll der gesamnte Mitarbeiterstab in eine
landesweite Mullvermeidungskampagne
eingebunden werden. Die Kampagne
stlitzt sich dabei auf Wiederverwertungs-
konzepte, die in AA Filialen in ganz
GroBbritannien bereits seit mehreren
Jahren praktiziert werden,
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(GB) Der ,Grofle Apfel”

Dieses kleine Projekt wird von sieben
Dértern in Herefardshire durchgefihri. Es
will dic drtliche Bevdlkerung und die
Besucher far die regionale Apfelanbau-
und Apfelwein-Tradition interessieren
und dadurch zum einen die Obstgérten
und traditionelle Viclfalt von Aptelsorten
erhalten, gleichzeitig aber auch durch die
Einnahmen von Besuchern touristische
und kommunale Einrichtungen in den
Dértern unterstiitzen. Jedes Jahr finden
an vier Wochenenden Veranstaltungen
wie Apfeltest und -verkauf, gefahrte
Obstgartenwanderungen, Baumbe-
schneidungs-Vorflhrungen, Aptelwein-
herstellung, Kochvorfihrungen, Apfeltee,
Folkloreaufflihrungen, etc. statt. Diese
Veranstallungen bezichen viele verschie-
dene Blrger in den Gemeinden mit ¢in,
wobel der soziale Aspekt ebenso wichtig
wie der wirtschaftliche Gewinn Ist

: mmchu enterprises to improve the
: uv!ru-um mmy of ﬂmr pmims B

GREEN AUDIT KIT

The South Devon Green Tounsm Initiati- -
ve tested a method of encouraging tou-
rism enterprises to adopt emnronmentally

ALL OVER EUROPE - LANDERREPORT .

(GB) Das ,,griine Werkzeug”

Die ,, South Devon Green Tourism
Initiative" versucht mit einem Selbsthilfe-
Leitfaden, touristische Betriebe zu einem
umweltfreundlichen Handeln zu animie-
ren, Der “griine Leitfaden"” behandelt
Berciche wie Energie, Transport, Einkauf,
Abfall und Recycling, Gesundheit und
Schutz der lokalen Umwelt. Fir jeden
Bereich gibt es eine Aktions- und eine
Auditliste. Der Projektlciter arbeitete mit
den lokalen Tourismusamtern zusammen
und bot zundchst wenigen Hotels den
Leltfaden an, mit dem Ziel, eine
Verbreitung Gber den Muliplikatoreffekt
zu erreichen, denn dic Besitzer der . green
audit kits* bekammen aufierdem diverse
ander Hilfestellungen und Schulung sowie
eine Zeitschrifl und konnen sich auch
rioch tiir einen Umwelttourismuspreis
bewerben. Das Pilotprojekt war ein Erfolg
und der , grane Leitfaden® hat sich in
ganz England erfolgreich etabliert,

ftiendly practices. A self«‘

> @

ALL OVER EUROPE

(:E') +Nettoyage de Printemps”

Afin de développer en France le sens de
Téco-citoyenneté”, le Ministére de
Fenvironnement lance, en coopération
avec des partenaires publics et prives, les
25 et 26 mars, l'opération , Nettoyage de
printemps®. |l 5 agit de mabiliser, sur
ensemble du territoire, le plus grand
nombre d'acteurs locaux - citoyens, asso-
ciations, collectivités publiques, entrepri-
ses - pour nettoyer ou réhabiliter des
sites (dépdts sauvages, berges de rivieres,
bords de plages, rives d'étangs, bois et
faréts, bords de routes, pistes cyclables,
sentiers de randonnée, aires de pique-
nique, etc.), puis lrier et transporter les
déchets ramassés afin qu'ils soienl valo-
risés et éliminés par les fili'wres appro-
priees. C'est au niveau local que les
actions concrétes s'organiseront grace a
I'action des 26 comités de pilotage régio-
naux, animés par les Directions régionaux
de I'environnement (DIREN) et des 95
comités de gestion départementaux.
Kontakt: Ministére de |'Environment, 20,
avenue de Ségur, F-75015 Paris

i i‘ ship”, the Frenéh lzmmnnment Baard
~suppaorted. by pubhc and privata ‘partners

will launch the first . Spring Cleaning” on
March 25th and 26th, 1995 and it will
then take plauz a!l the followmg years on
the first spring week-end. The event aims
at the mobmzabon of a max(mum Aum-
ber of local actors such as individuals,
associatlons pubhc orgamzauons,

~ ompanies in order to clean up wild nub-
 bish dumps, river banks, beaches, pond

shores, forests, road verges, hike paths,
picnic areas, etc.. The callected waste will
then be utilized through appropriate
channels The National Organizing AR
Committee is made up:ef publlc and pri- S
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(N]-)(ommuni(utie over goede
voorbeelden

Rondetafel-conferenties mel sleutel-
figuren uit bedrijfsleven, branche-organi-
saties, overheid en milieu-organisaties
maakten duidelijk dat er bereidheid
bestaat tot communicatie en samen-
werking. Op grond hiervan voert Toeris-
me & Recreatie AVN een aantal samen-
hangende projecten uil: het verzamelen
van goede voorbeelden, een brochure met
stimulerende ideeen,workshops: ‘praktijk
voor praktijk’, het arganiseren van cen
‘Open Huis™: een informele uilwisseling
van visies door sleutelfiguren om te
komen tot een gezamenlijke aanpak, 1995
het , Toerisme Prijs": voortzelting in aan-
gepaste vorm van de succesvolle Milieu en
Toerisme-prijs; de wedstrijd geldt als voor-
ronde voor de Grote Europese Prijs voor
loerisme en Milicu, en het stimuleren van
aandacht in de media voor milieuvricn
delijk toerisme en natuurgerichle recreatie
Toerisme & Recreatie AVN is een samen-
werkingsverband dat toerisme in cigen
land bevordert, Ecotrans Partner SME
Milieu Adviseurs is mede-initiatiefnemer
van de projecten.

 Communicaion of good practice

Round table: conferences of govemmental
and environmental organlsaﬁons in the
Netherlands with key figuresin the
tourism business established an awaren-
ess and the willingness to communicate

- and cooperate. As a result Tocrisme &

- Recreatie A\(N';:a parinershcp organlsaﬂon
promoting domestic touvism, has in 1994
initiated several interrelated projects, e. g

i cﬁng data of examples of good

: Pour étre sélectlonm les destmat!ona touri-

"ble ol d‘eﬁin;onnammt

irésuﬂats snm»ﬂcam vt venfic biu

(@) Vorbildliche Gemeinden und
Regionen gesucht

17 Lander beteiligen sich am
Eurapdischen Preis fir Tourismus und
Umwelt 1995, Gesucht werden von Mérz
bis Mai Tourismusgemeinden bzw.
-regionen mit vorbildlichen Mafinahmen,
Heinrich von Moltke, der fiir Tourismus
zustandige Generaldirektor der
Europaischen Kommission, setzt auf die
hahe Leistungsfahigkeit und den Erfin-
dungsreichtum der Gemeinden und
hofft, daB dic Umweltqualitdt quer durch
Europa im weltweiten Tourismus zu
einem herausragenden
Wettbewerbsfaklor wird.

Herberl Hamele

Kontakt: EU-Kommission, GD XXIil,
Abteilung Tourismus, Rue de la Loi, 200,
B-1049 Brissel

L

Le Gran Prix Eu
selecﬂon ot d'

stigues candidates devront satisfaire au plus
grand nombre possible des critbres suivants:

® Conccption et mise en ceuvre d'ury Plande -

developpamnt touristigue n.spectueux dp
Fenvlronnemem.

® Mosures prises paur assurer unie medleure .
repartitlon des flux de visiteurs dans le Mps TR

dans Fespace.

® Actions innavantes entrepnses pour Iugestl--':'::":

on des ressources mluwlles :

@ Collabaration effecﬂve entre les a.ctcuu.
publics et privés, concernés ainsi qu entre Jes
différents niveaux admlmstmﬁis :
@ Proteclion des sites naturels:
® Rehabilitation des bitiments et sites ¢ Mgradés
® Programmes de réduction dnnu«san s
bruit, pollution; déchets. .

{ ] Cahler des nharges ez'x atiére d‘amhwure

® LUensemble des actions eﬁtrepﬁsosﬁepuis
deux ans migimum devra se teaduire par des

EUROPAISCHER PREIS - TOURISMUS UND UMWELT

les trit&ros de' : Tlue immn Prize Srimiu for umy

DieAuswahlkriterien

® Ausarbeilung und Ausfihrung eines
umweltfreundlichen Programms zur Férderung
des Toursmus

® MaBrahmen zur besseren zeitlichen und
rdumlichen Entzerrung der Besucherstréme

® Innovative MaBnahmen zur Erhaltung der
natirlichen Ressourcen

® Zusammenarbeit zwischen den betroffenen
tfentlichen und privaten Stelien sowie
zwischen den verschiedenen Verwaltungs-
cbenen

® Schutz der Naturlandschaften

® Lrhaltung verfallener Bauwerke oder Plitze
® Programme zur Mindenung van Umwell-
belastungen wie Larm, Verschmutzung, Mall
® Auflagen auf Ebene der Baukunst und
Gestaltung im Hinblick auf eine harmonische
Eingliederung der Gebiude und Anlagen in die
Umwelt

® Ausbildungsprogramme zu den Themen-
bereichen Tourismus und Umweltschutz fiir
Fachkreise

® Kampagnen zur Férderung des Umwelt-
bewultseins der Besucher und Einwohner

® Cewissenhafte Einhaltung der nationalen
und europdischen Vorschriften zugunsten
eines nachhaltigen Tourismus und Umwelt-
schutzes,

® Die seit mindestens zwei Jahren durchge-
tohrten Aktionen missen nachweislich zu rele-
vanten Ergebnissen tihren.




LITERATUR - LITERATURE

Opleiding van (toekomstige)
managers en medewerkers

Om duurzaam toerisme te bevorderen is
het noodzakelijk milicuonderwerpen te
integreren in de opleiding van (toekom-
stige) managers en medewerkers,'De
Aarde als Vakanticoord' biedt inzicht en
praktische voorbeelden. Case-studies van
Mallorca en Salzhurgeriand laten zien
wat er op regionaal niveau gedaan kan
worden. Checklists en cases van hotels
en touroperators die hun milieubelasting
hebben teruggedrongen, geven praktijk-
voorbeelden op bedrljfs-niveau.
Bovendien staan er onderzocksop-
drachten voor sludenten beschreven die
bij kunnen dragen aan initiatieven in
regio's en bedrijven, 'Dc Aarde als
Vakantieoord' is verkrijgbaar in het
Engels, Duits, Frans, Spaans, Portugees,
Hongaars en Nederlands (DTV Consul-
tants en Milieuboek).

Kontakt: SME MilieuAdviseurs

Postbus 13030, NL-3507 LA Ulrecht

The carthas @ |
holiday resert ‘

@ , Tourismus und Umwelt in Europa,
eine Einflhrung mit ausgewahlten
Europdischen Tourismusprojekten”/

. Tourism and the Environment in Europe,
an introduction along with reports on
sorme European projects in fourism*/

«Le Taurisme et I'Environment en Europe,
introduction et présentacion de projets
tourisliques en Europe”

Hrsg.: Amt fiir amtliche Verdtfent-

lichungen der Europdischen Gemeinschaft,

Luxemburg (1995)

@ "Manuales para la mejora de la calidad
ambiental

...en alojamientos turisticos/

..CN Mmunicipios turisticos/

...de las actividades recreativas

en la naturaleza*

ECOTRANS Espana, Marcenado 24,
E-28002 Madrid (1994)

® ,Come promuovere un turismo com-
patibile”,

L.Canova, |.Bergamaschi, F.Conti,
D.DiwokHrsg: COM/I, Carso Matteoti
125/bis, 1-57023 Cecina (1995)

® |, Sustainable Tourism Development:
Guide for Local Planners"

George Mcintyre, Arlene Helherington,
Edward Inskeep,

World Tourism Organisation, Capitan
Haya, 42, E-28020 Madrid (1993)

'ECOLETTER-

LITERATUR

>
- LITERATURE

®  Tourismus”,

Fotos flir Gesprache / looking at tourism
/regards sur le tourisme/sguardi sul turis-
mo, arbeitskreis tourismus und
entwicklung, Missionsstr.21,

CH-4003 Basc!

® "Umweltorientiertes Tourismus Mana-
gement", Waldemar Hopfenbeck, Peter
Zimmer, Verlag moderne industrie, D-
86895 Landsberg/Lech (1993)

®  Loving them to death -Sustainable
Tourism in Europe’s Nalure and National
Parks", FNNPE, Krollstr. 5,

D-94475 Gratenau {1993)

®  Arbeitsmaterialien fiir einen urmwelt-
schonenden Tourismus”, Themenhefte:
Golfplatzprojekte, Tourisbische
GroBprojekte, Campingplitze,
Hallenbdder, Wegekonzeptionen

Biiro fir Tourismus- und Erholungs-
planung, Friedbergstr.19, 14057 Berlin
(1994)

® | Service-Qualitat im Tourismus”
Felizitas RomelB-Stracke unter Mitarbeil
von Klaus Furtmeier/

@ | Kreative Wege zum besseren Angebot
Reinhard Schober und Helmuth Meyer
Erschienen als ADAC-Planungshilfen:
ADAC e V., Bereich IST/ISV

Am Westpark 8, D-81373 Munchen (95)
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DM 44,- (DM 8- statt 12, - pro Ausgabe,
1f}ewm-ils DM 3, Porto und Veersand).
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sich das Abionnement aubomatxsch wm
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Bestellung. : :
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® , Umweltschutz in der Sportartikel-
industrie"

Thomas Wilken, Hrsg: Bundesumwelt-
ministerium, Referat N 1l 3, Schiffbauer-
damm 15, D- 10117 Berlin (1995)

® ,Die Finfilhrung eines Umweltmanage-
mentsystems fiir Tourismusgemneinden in
Anlehnung an die EG-Oko-Audit
Verardnung Nr. 1836/93"

Angelika Frel (Diplomarbeit), Buchstein-
weg 26, D-83661 Lenggries (1995)

@ ,Umweltqualitdt als kommunaler
Standortfaktor. Ganzheitliche Planung tar
nachhaltige Entwicklung im landlichen
Raum arn Beispicl der séchsischen
Kleinstadt Kohren-Salis"

Thomas Briickmann, Hans-Joachim Sche
mel und Kristin-Charlotte Wedekind, IRB
Verlag, Nohelstr.12, D-70569 Stuttgart
{1994)

TERMINE .- DATES

20.-21.04.795

. Bustouristik + Umwellschutz®,
Mitgliederversammlung des Internationa-
len Bustouristikverbandes RDA in Kiel
Anmeldung: RDA, Hohenzollernring 86,
-50672 Kéln

- & £ & ¥ F BB

20.-22.04."95

Tourism and Environment, Third Mediter:
ranean Convention on the Sociology of
Tourism* in Estaril/ Porlugal

Anmeldung: Instituto Nacional de Forma-
cao Turislica, Av, Condes de Barcelona,
P-2765 Estoril

24.-29.04, 95

.World Conference Sustainable Tourism”
WCST auf Lanzarote/ Kanarische Inseln
Anmeldung: Sccretariat ot WCST, Viana
50, E-38201 La Laguna, Tenerife

Tel: +434-22-603993

25.04.-02.05.95

Studienprojekt |, Kunstwerk Lanzarote,
Tourismus im Biosphdrenreservat” in
Lanzarote

Anmeldung: Thomas-Marus-Akademie
Bensberg, Overather 51r.51-53,
D-51429 Bergisch-Gladbach

26.05."95

. Fahrradtourismus - Baustein eines
umweltvertraglichen Tourlsmus in
Rheinland-Pfalz" in Saarburg,
Veranstalter: ADFC und ETI

Anmeldung: Verkehrsamt, Graf-Siegfried-
Str 32, N-54439 Saarburg

28. -29.09.795

Tourismusmesse * Borsa Europea del Turis-
mo Associate" BETA in Cecina/ Italien
Anmeldung: Promozione e Sviluppo sr,
Villa *Cinquantina”, 1-57023 Cecina (Li)
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 Antwort

ECOTRANS .V,

Redaktion ECOLETTER
Adelgundenstr. 18

080538 Minchen

KURORTE UND SEEBADER

Die klassische Rolle der Kurorte als Erho-
lungs- und Gesundhcitszentren ist geféhr-
det, nicht nur durch die Sparmafinahmen
im Gesundheitswesen und die ,, Konkur-
renz aufl der grinen Wiese", sondem auch
durch zunehmende Umweltbelastungen.
Der motorisierte Individualverkehr sorgt
fiir Larm und schiechte Luft, die Moorge-
biete werden immer weniger, gesundes
Baden im Meer entlang der internalionalen
Schitfahrisstrecken kann schnell zur Ver-
gangenheit werden. Andererseits kbnnen
gerade Kurorte und Seebdder immer mehr
Gesundheit als Ganzes anbicten und zu
Lern- und Erlebniszentren firr gesunde und
umweltorientierte Lebenstlhrung werden.
Wie nutzen innovationsfreudige Kurdirek-
toren, Versicherer und Reiseveranstalter
diesen Herausforderungen 1? Wa in
Deutschland und Europa finden sich
erfolgreiche Bausteine und Konzeple |7
Antwaorten dazu im ndchsten ECOLETTER
im Juni
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